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KNIZNIENY PORIADOK STATNEJ VEDECKEJ KNIZNICE V PRESOVE

V sulade s § 16, ods. 10 zdkona €. 126/2015 Z. z. zakon o kniZniciach a o zmene a doplneni zakona
€. 206/2009 Z. z. 0 muzeach a o galériach a o ochrane predmetov kultirnej hodnoty a o zmene zakona Slo-
venskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov v zneni zakona
€. 38/2014 Z. z. (dalej len ,zakon o knizniciach®) vydavam tento knizni¢ny poriadok.

Prva ¢ast’
VsSeobecné ustanovenia

Cl. | Pésobnost’ knizniéného poriadku

1. Statna vedecka kniznica v PreSove (dalej len ,kniznica“) je vedeckou, informaénou, vzdelavacou
a kultarnou institaciou v oblasti knizni¢nej, bibliografickej, vedeckovyskumnej, vydavatelskej a kultirno-
vzdelavacej Cinnosti. Zakladnym poslanim kniZnice je prostrednictvom knizni€no-informacnych sluzieb
zabezpecovat slobodny pristup k informaciam Sirenym na vSetkych druhoch nosi€ov, budovat, ochrario-
vat’ a spristupriovat’ knizni¢né fondy.

2. Kniznica poskytuje svoje sluzby v zmysle zasad vSeobecnej dostupnosti publikovanych dokumentov
a v sulade s platnou legislativou Slovenskej republiky.

3. Knizniény poriadok Statnej vedeckej kniznice v PreSove (dalej len ,knizniény poriadok®) vydava riaditelka
kniznice v zmysle zakona o knizniciach a v sulade s Rozhodnutim Ministerstva kultiry Slovenskej repub-
liky o vydani upIlného znenia zriadovacej listiny Statnej vedeckej kniznice v PreSove &. MK-5893/2018-
110/17023 z 1. januara 2019.

4. Knizni¢ny poriadok, ktorého sucastou je vypozi¢ny poriadok, upravuje vzajomné vztahy kniznice a jej
pouzivatelov. Je zavazny pre vSetky pracoviska, ktoré poskytuju knizni€¢no-informaéné sluzby. Prilohou
knizni€ného poriadku je cennik knizni¢no-informacnych sluzieb (priloha €. 1).

CL. Il Pouzivatel kniznice a podmienky registracie

1. Pouzivatelom kniznice sa moze stat’

a) fyzicka osoba od 15. roku veku, ktora je obéanom Slovenskej republiky a je drzitelom obc&ianskeho
preukazu,

b) prislusnik ¢lenského statu Eurépskej unie od 15. roku veku,

c) prislusnik iného Statu od 15. roku veku.

2. Pouzivatelom kniZnice sa stava fyzicka alebo pravnické osoba:

a) vyplnenim a podpisanim prihlasky, pri¢om svojim podpisom na prihlaSku sa pouZivatel zavazuje do-
drziavat’ ustanovenia knizni¢ného poriadku,

b) zaregistrovanim do knizni¢no-informacného systému,

¢) uhradenim poplatkov v zmysle cennika knizni¢no-informac¢nych sluzieb,

d) vydanim alebo uréenim preukazu pouzivatela kniznice podra ¢l. I, ods. 2 tejto Casti.

CI. lll Preukaz pouzivatela kniznice

1. Preukaz pouzivatela kniznice — knizniény pas vo forme bezkontaktnej Cipovej karty (dalej len ,preukaz
pouzivatela®) je doklad, ktory ho opraviuje vyuZivat vSetky sluzby kniZnice. Preukaz pouZivatela
v akejkolvek forme je neprenosny. Drzitel preukazu je povinny chranit preukaz pred jeho podkodenim,
zni¢enim, stratou alebo odcudzenim. Zodpovednost za stratu, respektive zneuzitie preukazu ma osoba,

ktorej bol preukaz vydany.

2. Kniznica akceptuje nasledovné typy preukazov s platnostou 1 rok, ktoré opraviiuju drzitefov na vyuziva-
nie vSetkych knizni€no-informacnych sluZieb:
a) bezkontaktna ¢ipova karta vydana v SVK — kniZniény pas, ) .
b) platny preukaz Studenta SS a VS SR schvaleny usmernenim MSVVaS SR,

c) platny preukaz zamestnanca SS a VS SR,
d) bezkontaktna Cipova karta vydana inou kniznicou v SR.

Podmienkou akceptovania preukazov uvedenych v bode b-d je, aby sa udaje z karty dali nacitat
a zaregistrovat do kniZni¢ného systému kniznice.
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10.

11.

Doklady pozadované k registracii:

a) obcan Slovenskej republiky — obciansky preukaz, ktory nie je mozné nahradit inym dokladom
(vzmysle zakona ¢. 18/2018 Z.z. oochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov
a zakona €. 224/2006 o obcianskych preukazoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov),

b) zahrani¢ny Slovak — identifikacna karta zahrani¢ného Slovaka,

c) obcan ¢lenského statu Eurdpskej Unie — identifikaéna karta alebo cestovny pas,

d) prislusnik iného Statu — cestovny pas alebo identifika¢na karta cudzinca (uvedené doklady opravnuju
pouzivatela vyuzivat len prezenéné sluzby; absenéné sluzby su prisluSnikovi iného Statu poskytova-
né iba po predlozeni povolenia k pobytu na izemi SR),

Zamestnanec kniznice ma pravo kedykolvek si vyziadat' platny doklad k prevereniu totoznosti pouzivate-
la.

Registraciu pouzivatela kniznice, vystavenie preukazu pouzivatefa podfa ods. 2 pism. a) tohto ¢lanku
a prolongaciu Clenstva realizuje kniznica na pocCkanie vo svojich prevadzkach na Namesti mladeze 1
a na Hlavnej ul. 99. Preukaz pouzivatela podla ods. 2 pism. a) je platny min. 5 rokov od vystavenia.

Registraény poplatok sa obnovuje kazdoro¢ne v zmysle cennika knizni¢no-informacénych sluzieb.

Pre vstup do vyhradenych priestorov (napr. k navratovému automatu) je potrebna aktivacia preukazu do
pristupového systému, ktora je mozna iba v prevadzke na Namesti mladeze 1.

V pripade zaujmu o jednorazovu dennu navstevu kniznice, kniznica po predlozeni dokladu totoznosti
vyhotovi doklad o zaplateni, ktory drzitela opravriuje vyuzivat iba prezencné sluzby po dobu 24 hodin.
Kniznica uctuje poplatok v zmysle cennika knizni¢no-informacnych sluzieb. Platnost tohto dokladu sa
neobnovuje.

Pouzivatel je zodpovedny za pravdivost poskytnutych osobnych tdajov. VSetky zmeny je povinny neod-
kladne nahlasit. V pripade, Ze kniznica z akychkolvek dévodov musi zistovat' tieto udaje, za takéto zis-
tovanie Uctuje poplatok v zmysle cennika knizniéno-informaénych sluzieb.

Pouzivatel je zodpovedny za aktualnost’ a pristupnost svojej e-mailovej schranky uvedenej na prihlaske
pouzivatela. Kniznica nezodpoveda za nedorucenie spravy (avizo, upomienka a pod.) na neplatnu, i
inak nefunkénu e-mailovu adresu.

Pri strate preukazu je pouZzivatel povinny bezodkladne zablokovat svoje pouZivatel'ské konto prostred-
nictvom online katalégu v polozke Moje konto pomocou odkazu Nahlasenie straty preukazu alebo tato
stratu bezodkladne nahlasit kniznici. Za vydanie duplicitného preukazu zaplati poplatok v zmysle cenni-
ka knizniéno-informacnych sluzieb. Pouzivatel, ktorému bol preukaz odcudzeny, méze po predlozeni po-
tvrdenia o odcudzeni vystaveného policiou poziadat o novy preukaz s platnostou odcudzeného.

Cl. IV Prava a povinnosti pouzivatela kniznice

Pouzivatel kniznice ma pravo:

a) na vstup do ¢itarne a Studovni kniznice na zaklade platného preukazu pouzivatela,

b) na poskytované sluzby kniZznice v zmysle zakona €. 126/2015 Z. z. o kniZniciach v zneni neskorSich
predpisov,

c) navolny vstup na vzdeldvacie a kulturno-spolo€enské podujatia organizované kniZnicou,

d) na vstup do priestorov kniZnice so sprievodom; ak je pouzivatel kniZnice zaroven drzitefom preuka-
zu ZTP-S, tento preukaz vSak neopravriuje jeho sprievod vyuzivat sluzby kniznice,

e) na vstup do vyhradenych priestorov kniznice aj mimo otvaracich hodin kniznice za ucelom vyuzitia
sluzieb samoobsluznych zariadeni.

Vybrané priestory kniznice su z dévodov ochrany majetku a oséb sledované kamerovym systémom.
Vstupom do kniznice berie pouzivatel kniznice na vedomie, Zze jeho pohyb mdze byt tymto systémom
zaznamenany.

Pocitace v pozi€ovni su vyhradené iba na vyhladavanie dokumentov v online katalégu kniznice.

Pravo vyuzivat sluzby kniZnice zanika:
a) neobnovenim E&lenstva,
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10.

11.

12.

13.

14.

b) poruSenim ustanoveni knizni€ného poriadku.

Pouzivatel je povinny kniznici ohlasit, ze v jeho okoli sa vyskytuje infekéna choroba a je nariadena ka-
ranténa vzmysle §51 zakona ¢.355/2007 Z.z. o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Pouzivatel kniznice je povinny:

a) dodrziavat knizniény poriadok a pokyny zamestnancov kniznice,
b) vo vSetkych priestoroch kniznice zachovavat ticho, poriadok a Cistotu.

Pouzivatelovi kniZnice nie je dovolené:

a) vstupovat do sluzobnych priestorov kniznice,

b) vstupovat do kniznice pod vplyvom alkoholu a omamnych latok,

c) vstupovat do kniznice na kolieskovych koré€uliach,

d) vstupovat do kniznice v mimoriadne znecistenom odeve, resp. obtazovat ostatnych pouzivatefov
pre iné, rovnako zavazné hygienické dovody,

e) vstupovat do kniznice s pokryvkou hlavy, ktora nie je beznou su¢astou odevu, napr. prilba a pod.,

f) svojim neprimeranym spravanim obtazovat zamestnancov a ostatnych pouzivatelov (hlu¢nost, ag-
resivita, spravanie pod vplyvom omamnych latok a pod.),

g) V priestoroch kniznice fajcit, pozivat alkohol a omamné latky,

h) v priestoroch kniznice pouzivat telefén v hlasitom rezime, nosit zbrane, vodit zvierata a skladovat
bicykle a kolobezky,

i)z priestorov kniznice vynasat dokumenty, ktoré nema evidované ako absencné vypozicky,

J) z priestorov kniznice vynasat akékolvek veci patriace kniznici alebo inym pouzivatelom.

Navrh na doplnenie knizni€¢ného fondu méze pouzivatel podat’ prostrednictvom elektronického formulara
zverejneného na webovom sidle kniznice www.svkpo.sk.

Podnety, navrhy a pripomienky k praci kniznice méze pouzivatel podavat osobne v priestoroch kniznice,
pisomnou formou na postovej adrese kniznice, elektronickou formou na adrese kniznica@svkpo.gov.sk
alebo prostrednictvom elektronického formulara ,Napiste nam*“ zverejneného na webovom sidle kniznice

www.svkpo.sk.

Staznosti méze pouzivatel podavat v zmysle platnych pravnych predpisov pisomnou formou na postovej
adrese kniznice alebo elektronickou formou na adrese staznosti@svkpo.gov.sk.

Pri poruseni ustanoveni knizni€ného poriadku méze kniznica pouzivatelovi doasne alebo natrvalo od-
fnat pravo vyuzivat jej sluzby, ¢im pouzivatel nie je zbaveny povinnosti spinit existujuce zavazky
a nahradit pripadné nim spdsobené Skody.

Rozsah do¢asného pozastavenia prava vyuzivat sluzby kniznice stanovuje kniznica takto:

a) za neuhradenie sank&nych poplatkov pozastavenie vSetkych sluzieb az do dia preukazatelnej uhra-
dy vSetkych sankénych poplatkov,

b) za poruSenie ustanoveni €. IV ods. 5, €l. IX ods. 4 a 5 pozastavenie vSetkych sluzieb na 2 mesiace,

c) za poSkodenie dokumentov knizni€ného fondu, za preukazatelny pokus o odcudzenie alebo odcu-
dzenie dokumentov kniznice, resp. odcudzenie veci kniznice alebo veci inych pouZivatelov pozasta-
venie v8etkych sluZieb na 2 roky.

Trvalé odfatie prava vyuZivat sluZzby kniZznice stanovuje kniZnica za 2. opakovany preukazatelny pokus
0 odcudzenie dokumentov, resp. veci kniZznice alebo veci inych pouzivatelov.

V pripade preukazatelného pokusu o odcudzenie dokumentov, resp. odcudzenie veci kniznice alebo
veci inych pouzivatelov, ako aj v pripade poskodenia dokumentov knizni€éného fondu ma kniznica pravo
predlozit podnet na zacCatie priestupkového konania, prip. podnet na zacatie trestného stihania.

Cl. V Ochrana osobnych tdajov

Spracovanie osobnych udajov sa v kniznici vykonava v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochra-
ne udajov, dalej len ,Nariadenie GDPR®) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor3ich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane osob-
nych udajov").
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2. Statna vedecka kniZnica v PreSove Hlavna 99, 081 89 Preov, kniznica@svkpo.gov.sk, ICO: 00164682,
pri spracovani osobnych uUdajov fyzickych osdb (pouzivatelov a navstevnikov), ktoré su v postaveni

dotknutej osoby (dalej ako ,dotknuta osoba“), vystupuje ako prevadzkovatel

(dalej len ,prevadzkova-

tel).

3. Prevadzkovatel ma uréenu zodpovednu osobu na ochranu osobnych udajov, ktoru méze dotknuta oso-
ba kontaktovat v suvislosti so vSetkymi otazkami tykajucimi sa spracuvania jej osobnych udajov
a uplatfiovania jej prav v suvislosti so spracovavanim jej osobnych Udajov podla Nariadenia GDPR,
a to: osobne pri navsteve Prevadzkovatefa, e-mailom na adresu gdpr@svkpo.gov.sk, telefonicky: +421

51

2451127, pisomne na adresu Prevadzkovatela s oznaéenim ,ZODPOVEDNA OSOBA GDPR".

4. Ugely spractvania osobnych udajov v kniznici:

4.1

4.2

knizni€no-informaéné sluzby:

a) registracia pouzivatela, prolongéacia ¢lenstva, vystavenie preukazu pouzivatela kniznice,

b) poskytovanie knizni¢no-informaénych sluZieb, elektronickych a online sluzieb v rozsahu suvisia-
com s ¢innostou kniznice

c) evidencia transakénych operacii,

d) pravna agenda vymahania nevratenych vypozi€iek a vzniknutych neuhradenych poplatkov,

e) ochrana knizni¢ného fondu,

f) organizovanie a dokumentacia podujati a inych aktivit,

g) privatna zona,

h) elektronické zasielanie newslettera,

i) evidencia navstevnosti v €itarni a Studovniach,

i) e-mailova komunikacia a pod.

monitorovanie priestorov kamerovym systémom a zabezpecenie vstupov audio a video vratnikom
v ramci ochrany majetku, zivota a zdravia a bezpec¢nosti.

5. Podmienky spracuvania osobnych udajov:

a)

b)

c)

d)

f)

Prevadzkovatel spracovava osobné udaje dotknutych oséb v rozsahu udajov uvedenych na prihlas-
ke, v knizniéno-informaénom systéme, na preukaze pouzivatela a v ostatnych formularoch a tlaci-
vach suvisiacich s poskytovanymi sluzbami a €innostou a v rozsahu suvisiacom s ¢innostou knizni-
ce. Pritom uplatfiuje primerané technické, organizacné a personalne bezpecnostné opatrenia zod-
povedajuce spbsobu spracuvania osobnych udajov.

Osobné udaje prevadzkovatel spracovava v ramci plnenia zakonnych povinnosti, verejného zaujmu,
suhlasu a opravnenych zaujmov.

V ramci knizni¢no-informacnych sluzieb poskytnutie osobnych udajov nie je dobrovolné, je potrebné
na splnenie ucelov spracivania osobnych Udajov, ktory urcili osobitné zakony SR a verejny zaujem
prevadzkovatela. Dotknuté osoby su povinné poskytnat osobné Udaje na ich spracuvanie. V pripade
neposkytnutia osobnych Udajov by prevadzkovatel nemohol riadne plnit zakonné povinnosti vyplyva-
juce z prisludnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Poskytovanie osobnych udajov na za-
klade suhlasu je dobrovolné, bez neho osobné udaje nebudu spracuvané.

Prevadzkovatel v rdmci knizni€no-informacnych sluZieb spracovava bezné osobné udaje dotknutych
osbb. Fotografiu na preukaze pouZivatela kniZnice (na knizniénom pase) spracovava prevadzkovatel
na zaklade suhlasu, ktory je odvolatefny.

Osobné udaje su spracovavané vylu€ne poverenymi osobami prevadzkovatela, ktoré boli nalezitym
spbsobom uréené a poucené a osobné Udaje spracovavaju na zaklade pokynov prevadzkovatela
a v sulade s pravnymi predpismi a s jeho bezpecnostnou dokumentaciou na spracovanie a ochranu
osobnych udajov.

Osobné udaje dotknutych osdb su uchovavané bezpeéne a po dobu nevyhnutnu na spinenie ucelov

spracuvania, ktora je v sulade s pravnymi predpismi a registratirnym planom a poriadkom prevadz-
kovatela. Po skon&eni uCelov spracovavania budu predmetné osobné Udaje zlikvidované.
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)

h)

Osobné udaje mdzu byt spristupnené len prijemcom, ktori splnili pozadované podmienky na bez-
pecnost osobnych udajov a ktorych vykon priamo suvisi so splnenim ucelov spracuvania v sulade so
zakonom €. 126/2015 Z. z. o knizniciach a inymi pravnymi predpismi.

Pre splnenie urcitych uéelov spracuvania prevadzkovatel vyuziva sprostredkovatelov, ktori pre neho
zabezpecuju sluzby (napr. Slovenska narodna kniznica; Ministerstvo kultury SR). Prevadzkovatel ma
so sprostredkovatelmi uzavreté pisomné zmluvy o spracovani osobnych udajov podla platnych na-
riadeni a zakonov. Sprostredkovatelia zabezpecuju primerand Uroveri ochrany osobnych udajov
v sulade s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa nevykonava.

Osobné udaje nebudu zverejnené a nebudu spristupnené prijemcom v tretej krajine.

Prevadzkovatel pri spracovavani osobnych udajov dotknutych oséb dodrziava pravidla ochrany
osobnych udajov a zasady spracovania osobnych udajov (zdsadu zakonnosti, zasadu obmedzenia
ucelu, minimalizacie osobnych udajov, zasadu spravnosti, minimalizacie spracovavania, zasadu in-

tegrity a dévernosti a zasadu zodpovednosti).

Dotknuta osoba je povinna poskytovat’ iba spravne a aktualne osobné udaje aje povinna bezod-
kladne informovat prevadzkovatela o zmene svojich udajov.

Dotknuta osoba ma za podmienok stanovenych v Nariadeni GDPR a zakone o ochrane osobnych Uda-
jov nasledujuce prava:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
9)

h)

pravo pozadovat pristup k osobnym udajom, ktoré sa dotknutej osoby tykaju,

pravo na opravu osobnych udajov,

pravo na vymazanie osobnych udajov,

pravo na obmedzenie spracdvania osobnych udajov,

pravo namietat’ proti spracivaniu osobnych udajov,

pravo na prenosnost udajov,

pravo odvolat’ suhlas. Pokial si dotknuta nepraje, aby prevadzkovatel jej osobné udaje nadalej spra-
cuval, ma pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim,

pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych UGdajov Slovenskej republiky,
https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, tel. Cislo: +421/2/32313214, e-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk v pripade, ak sa domnieva, Ze jeho osobné Udaje su v kniznici spracuvané
V rozpore s pravnymi predpismi.

Podrobné informacie o pravach, u€eloch, dobe uchovavania, pravnych zakladoch, o prijemcoch, spro-
stredkovateloch, zodpovednej osobe a pod., v zmysle ¢lanku 13 Nariadenia GDPR su k dispozicii na ad-
rese Statna vedecka kniznica v Presove, Hlavna 99, 081 89 PreSov a na webovom sidle www.svkpo.sk
v sekcii ,Ochrana osobnych udajov“.

Druha ¢ast’
Sluzby kniznice

Cl. VI Druhy sluzieb

KniZnica poskytuje:

a)
b)

vypozi¢ky knizni€nych dokumentov na Studium v kniZnici (prezenéné),

vypozicky knizni€nych dokumentov na $tudium mimo kniznicu (absenéné),

podavanie ustnych a pisomnych faktografickych a bibliografickych informacii,
medziknizni¢nu vypozi¢nu sluzbu v SR a medzinarodnu medziknizni¢nu vypozicnu sluzbu,
spristupfiovanie elektronickej zbierky informacnych zdrojov,

spracovavanie resersi,

referencné sluzby, reprografické sluzby,

pristup k odbornym a vzdeldvacim podujatiam a kulturno-spolo€enskym aktivitam.

Kniznica poskytuje svoje sluzby prostrednictvom svojich pracovisk na to uréenych:

a)

poZiCovna,
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10.

11.

b) citaren,
c) Studovne.

Kniznica umoznuje pouzivatelom vyuzivat samoobsluzny navratovy automat v rezime 24/7/365 (24 ho-
din denne — 7 dni v tyzdni — 365 dni v roku) na:

a) vratenie dokumentov z fondu kniznice,

b) predizenie vypozitanych dokumentov,

c) zobrazenie stavu konta,

d) vytlacenie alebo zaslanie e-mailom potvrdenia o vykonanych transakciach.

Kniznica umoziuje pouzivatefom vyuzivat rezervané zariadenia remoteLocker — knihomat (dalej len
,knihomat“) mimo otvaracich kniznice v rezime 24/7/365 (24 hodin denne — 7 dni v tyZzdni — 365 dni
v roku) na:

a) vypozi€anie pouzivatelom objednanych a rezervovanych dokumentov z fondu kniznice,
b) wvytlalenie alebo zaslanie e-mailom potvrdenia o vykonanych transakciach.

Kniznica umozrfiuje pouzivatelom vyuzivat samoobsluzny vypoziény automat selfcheck (dalej len
»selfcheck®) poc¢as otvaracich hodin kniznice na:

a) vypoziCanie pouzivatefom objednanych a rezervovanych dokumentov z fondu kniznice,
b) vratenie dokumentov z fondu kniznice,

c) predizenie vypoziéanych dokumentov,

d) zobrazenie stavu konta,

e) vytlacenie alebo zaslanie e-mailom potvrdenia o vykonanych transakciach.

V Studovniach v ramci konzultaénych sluzieb kniznica poskytuje referenéné sluzby, t. j. sluzby suvisiace
s poskytovanim informacii a udajov o zdrojoch a sluzbach nielen vlastnej kniznice, ale aj dalSich kniz-
niénych a informacnych institacii. Zaroven kniznica poskytuje referencné sluzby elektronickou formou
prostrednictvom webovej stranky.

Obsahom referencénych sluzieb su:

a) informacie o sluzbach kniznice, resp. o sluzbach inych kniznic,

b) instruktaze o vyuzivani sekundarnych prameriov,

c) doplhovanie alebo spresnenie bibliografickych udajov o dokumente,
d) konzultacie pri vybere literatury a pod.

Reprografické sluzby sa v zmysle ustanoveni autorského zakona v platnom zneni poskytuju len pre ve-
decké, Studijné a kultirne potreby pouzivatefom vyluéne z dokumentov knizni€ného fondu kniznice, pri-
padne z dokumentov zapozi€anych prostrednictvom medziknizni¢nej vypozicnej sluzby a medzinarodnej
medziknizni¢nej vypoZzi¢nej sluzby.

V sulade s ustanoveniami autorského zakona mozno kopirovat len Casti dokumentov. Za zhotovenie
tlacenej kopie alebo digitalnej képie vyhotovenej zamestnancom kniznica vybera poplatok v zmysle cen-
nika knizni¢no-informacnych sluzieb.

Kniznica odmietne vyhotovit’ kopie kniZzni€énych dokumentov:

a) ak je vyhotovenie kopie v rozpore s plathymi zakonmi a predpismi,
b) ak nie je primerane technicky vybavena.

Kniznica poskytuje zakladné sluzby bezplatne. Spoplatnené sluzby su taxativne uvedené v prilohe €. 1
tohto knizni¢ného poriadku.

CL. VII Sluzby $tudovni

Kniznica poskytuje sluzby prostrednictvom ¢itarne a tychto Studovni:

a) informacno-vedecké centrum,
b) Studovha romistiky,

¢) Studovna starych tlaci,

d) vSeobecna Studoviia.

Pouzivatel ma v &itarni a v Studovniach pristup k tymto informa&nym zdrojom:

a) tlagené dokumenty,
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b) historicky kniZniény fond a historicky knizniény dokument,
c) Specialne dokumenty,

d) elektronicka zbierka,

e) internet.

V ¢itarni a v Studovniach su pre pouzivatelov k dispozicii tieto technické zariadenia:

a) pocitace a tlaCiarne,

b) reprografické zariadenia — kopirovacie zariadenia, skenery,
c) magnetofony, CD prehravace,

d) citacka na mikrofilmy a mikrofiSe,

e) psychowalkman.

Pouzivatel mdze vyuZivat programové vybavenie nainstalované na PC v Studovniach k vlastnej praci,
ktoru si po ukonCeni méze vytlacit, ulozit na USB zariadenie alebo odoslat’ na e-mail na zéklade povole-
nia zamestnanca kniznice.

Informacné zdroje sa poskytuju v sulade s platnou legislativou SR. Vysledky vyhladavania si méze pou-
zivatel ulozit na akékolvek USB zariadenie na zaklade povolenia zamestnanca kniznice, vytlacit alebo
odoslat na e-mail. V pripade nereSpektovania zasad vyuzivania informacénych zdrojov moéze byt pouzi-
vatel do€asne alebo natrvalo zbaveny prava vyuzivat sluzby kniznice.

Ziskané informacie nie je dovolené vyuzivat na komeréné ucely, dalej ich kopirovat, distribuovat
a poziCiavat. Pouzivatel je povinny dodrziavat’ ustanovenia platného autorského zakona.

Cl. VIl ReSer$né sluzby

Kniznica na poziadanie poskytuje reSersné sluzby. Ich vystupom je reSers, ktora obsahuje bibliografické
zaznamy o existujucich informaénych zdrojoch vo fonde kniznice, vo fondoch inych kniznic
a v elektronickych zbierkach.

ReSersné sluzby su poskytované aj neregistrovanym pouzivatefom kniznice, ktori si mézu objednat
spracovanie reSerSe vyplnenim elektronického formulara zverejneného na webovom sidle kniznice
www.svkpo.sk alebo priamo na Namesti mladeze 1.

Resersné sluzby su sluzbou za Uhradu podla cennika knizniéno-informacnych sluzieb.

Tretia cast’
Poriadok Studovni a ¢itarne

Cl. IX Prava a povinnosti pouzivatelov v &itarni a v $tudovniach
Studovne a &itaref sluZia na prezenéné $tadium dokumentov knizniéného fondu kniznice.

Vstup do c&itarne a Studovni je povoleny len po predlozeni platného preukazu pouzivatela kniznice, resp.
dokladu o zaplateni.

Pouzivatel ma pravo:

a) vyuzivat priruéné fondy a volne pristupné tituly ¢asopisov a novin,

b) vyuzZivat dokumenty dodané z knizni¢nych skladov,

c) vyuzivat dokumenty objednané prostrednictvom medziknizniénych sluzieb, ak poZi€iavajuca knizni-
ca trva na prezencnej vypoZicke,

d) vyuzivat technické zariadenia podfa inStrukcii zamestnanca kniZnice a v sulade s knizni€nym po-
riadkom,

e) pouzivat len jedno Studijné miesto,

f) zdarma vyuzivat PC na pristup k internetu na studijné ucely; v pripade, Ze o pracu s PC prejavi zau-
jem viac pouzivatelov sucasne, zamestnanci Studovni maju pravo obmedzit pracu s PC pre jednotli-
vého pouzivatela na 1 hodinu,

g) Vv priestoroch Studovne ma pouzivatel pravo oznadit’ si roz¢itanu knihu zalozkou so svojim menom
a kniznica mu ju odlozi po dobu 1 tyzdna.
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4. Pouzivatefl je povinny:

a) pred vstupom odlozit si priruénu batozinu (kabelku, tasku, vak a pod.) a vrchné oSatenie, prip. mokry
dazdnik na ur¢ené miesto,

b) ohlasit zamestnancovi kniznice skuto¢nost, Ze pri $tudiu v tychto priestoroch bude pouzivat viastné
informacné zdroje (knihy, ¢asopisy a pod.),

c) ohlasit zamestnancovi kniznice pouzitie vlastnych zariadeni (notebook, tablet, smartfén, fotoaparat
a pod.),

d) pri odchode zo Studovne odovzdat zamestnancovi kniznice vSetky dokumenty alebo pomocky, ktoré
vyuzival,

e) reSpektovat upozornenia zamestnancov kniznice na bliziacu sa zatvaraciu hodinu,

e) ovladat zaklady prace s PC a aplikatnym softvérom na urovni postadujucej na samostatnu pracu
v pripade, Ze ma zaujem vyuzivat niektoru z dostupnych programovych aplikacii.

5. Pouzivatelovi nie je dovolené:

a) volne vynasat dokumenty z ¢itarne a zo Studovni,

b) pouzivat pracovné pomdcky, ktoré mézu poskodit dokumenty a inventar kniznice,

c) kopirovat a distribuovat operacény systém,

d) pouzivat iné programové vybavenie pri praci na PC ako je nainstalované,

e) zasahovat do konfiguracie pocitacov,

f) neodborne manipulovat' s PC,

g) vyuzivat pocitale v Studovniach na prezeranie pornografickych stranok, stranok propagujucich ra-
sizmus, nasilie a pod., na hranie hier a na stahovanie velkych suborov,

h) vkladat do knizni¢nych pocitatov CD, DVD nosi¢e, USB zariadenia bez povolenia zamestnanca
kniznice,

i) pouzivat mobilné teleféony v hlasnom rezime,

j) konzumovat jedla a napoje — okrem priestorov na to uréenych.

6. Kbniznica si vyhradzuje pravo urcit spdsob, miesto a ¢as (termin) Studia dokumentov vyzadujucich zvy-
Senu ochranu.

7. Pouzivatel je opravneny poziadat o zhotovenie képie ¢asti dokumentu pre vlastné $tudijné ucely. Cennik
reprografickych sluzieb je zverejneny na vSetkych pracoviskach, kde sa tieto sluzby poskytuju a je su-
¢astou cennika knizni¢no-informacénych sluzieb.

8. Pouzivatel je opravneny poziadat o vyhotovenie képii z dokumentov historického knizni¢ného fondu na
zaklade schvalenej ziadosti. Tlacivo je su€astou tohto knizni€ného poriadku (priloha €. 2).

9. V pripade dokumentov vyziadanych z historickej Kolegialnej kniznice a archivu je povinny riadit sa po-
kynmi zamestnancov kniznice a informaciami v osobitnej ziadosti o kopirovanie a digitalizovanie materia-
lov dostupnej v Studovni starych tlaci.

Stvrta éast’
Vypozi€ny poriadok
Cl. X Spdsoby poziéiavania

1. Pre pozZi€iavanie dokumentov z kniZni€nych fondov platia ustanovenia § 659-§ 662 Obcianskeho zakon-
nika v zneni neskorSich predpisov pri zachovani dalSich podmienok knizni€ného poriadku. Vypoziiava-
nie dokumentov je =zavazkovym pravnym vztahom. Pouzivatefom sa pozi€iavaju dokumenty
z knizni¢nych fondov iba po predlozZeni platného preukazu pouzivatela alebo dokladu o zaplateni, ktory
ho opravriuje vyuzivat prezenéné sluzby po dobu 24 hodin.

2. Kbniznica pozi€iava dokumenty prezencne (na Studium v priestoroch kniznice) a absenéne (na Stadium
mimo budovu kniznice) na zaklade uplnych Udajov o trvalom pobyte uvedenych v doklade totoznosti pri
registracii za pouzivatela kniZnice. O vypozi¢ani dokumentu a druhu vypoZi¢ky rozhoduje kniZnica.

3. Dokumenty z fondu kniZnice sa neposielaju postou, ani inou doru€ovacou sluzbou, okrem vypoZi€iek
medziknizniénej vypoZi¢nej sluzby. To nevylu€uje moznost kniznice rozhodnut inak.

4. PoZi¢iavanie dokumentov méze byt

a) samoobsluzné — prostrednictvom zariadeni knihomat alebo selfcheck,
b) realizované zamestnancom kniZnice pri vypozi€nom pulte.
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Pre zaciatok plynutia vypoZi¢nej doby je rozhodujuce:

a) okamih zrealizovania transakcie v pripade vypozi¢ky realizovanej podla ods. 4 pism. a) tohto ¢lanku
b) okamih podpisania potvrdenky o vypozi¢ke a prevzatia dokumentu podla ods. 4 pism. b) tohto ¢lan-
ku.

Transakcie o vypozi¢ke su evidované v knizniéno-informacnom systéme kniznice.

Pri pouziti zariadeni knihomat alebo selfcheck je pouzivatel opravneny reklamovat zaevidovanu trans-
akciu do 2 pracovnych dni od jej zaevidovania v knizni¢no-informaénom systéme. Po marnom uplynuti
tejto lehoty sa udaje v knizni¢no-informa&nom systéme povaZzuju za Gplné a pravdivé.

Pouzivatel si objedna dokumenty cez online katalég a e-mailom na adrese knihomat@svkpo.gov.sk
potvrdi svoju poziadavku na vyzdvihnutie cez uvedené samoobsluzné zariadenie. Dokumenty budu pri-
pravené v sulade s kapacitnymi moznostami zariadenia k vyzdvihnutiu do 48 hodin od doruc¢enia potvr-
dzujuceho e-mailu kniznicou.

VypoziCky sa realizuju v sulade s poslanim a charakterom kniZznice a s poziadavkami nevyhnutnej
ochrany knizniénych fondov. Kniznica ma pravo regulovat pocet vypoziciek a rezervacii.

Vynimky méze povolit riaditelka kniznice, vedica oddelenia knizniéno-informaénych sluzieb a veduca
oddelenia historickych knizniénych fondov.

Pouzivatelovi, ktory sa nachadza karanténe, sa v zmysle &l. IV ods. 5 Prvej €asti knizni€ného poriadku
dokumenty nepoziiavaju.

Cl. XI Prezenéné vypozicky
Prezen&ne kniznica poziciava:

a) historicky knizni€ny fond a historicky knizni¢ny dokument,

b) dokumenty na volnych listoch,

c) cCasopisy a hoviny,

d) audiovizualne dokumenty — to aj vtedy, ak su prilohou dokumentu,

e) elektronické dokumenty — to aj vtedy, ak su prilohou dokumentu,

f) zvukové knihy,

h) dokumenty priru¢nych fondov Studovni,

i) dokumenty poZi¢ané z inych kniZnic, ak poZi€iavajuca kniZnica tuto podmienku stanovi,
j) povinné vytlacky,

k) dalSie dokumenty, o ktorych kniznica rozhodne.

K Stadiu mimo priestorov kniznice je mozné vynimocéne pozi¢at povinny vytlatok na zaklade pisomného
vyhlasenia pouzivatela o pouziti vytlatku na zabezpec€enie jeho odbornej Cinnosti v zmysle zakona
€. 217/1997 Z.z. o povinnych vytlatkoch neperiodickych dokumentov, periodickych dokumentov
a rozmnozenin audiovizualnych diel v zneni neskorSich predpisov.

Vynimky moze povolit’ riaditelfka kniznice, veduca oddelenia knizni¢no-informaénych sluzieb a veduca
oddelenia historickych knizni¢nych fondov.

Pre prezenéné vypoZi€ky platia ustanovenia Tretej €asti Poriadok Studovni a &itarne, ktory je su€astou
knizni¢ného poriadku.

Cl. XIl Absenéné vypozicky
Kniznica absencne poZi¢iava dokumenty vyhradne prostrednictvom poZi¢ovne oddelenia kniZni¢no-
informacnych sluzieb, priCom evidencia tychto vypoziCiek sa vykonava prostrednictvom knizni¢no-
informacného systému.

Pouzivatel si objednava dokumenty sam zadanim ziadanky v online kataldgu kniznice.

Historické dokumenty (rukopisy a tlate do r. 1918) si pouzivatel objednava osobne v Studovni starych
tla€i alebo elektronicky na adrese sst@svkpo.gov.sk. Pri objednavke je povinny uviest svoje meno, €islo
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preukazu pouZivatela, nazov titulu, autora a signatiru dokumentu. O akceptacii e-mailovej objednavky
a dobe jej vybavenia kniznica pouzivatela upovedomi.

Vyhladavanie dokumentov vo vSetkych katalégoch kniznice je samoobsluzné. Pouzivatel méze poziadat
zamestnanca kniznice o pomoc pri vyhladavani.

Vyhladavanie dokumentov v katalégoch kniznice, resp. v online katalégoch inych kniznic na zaklade
poziadavky pouzivatela (pisomny zoznam literatlry) vykonava kniznica do 24 hodin, resp. na nasleduju-
ci pracovny den za poplatok v zmysle cennika knizni¢no-informacénych sluzieb.

Dokument si pouzivatel mbze:

c) osobne prevziat od zamestnanca pri vypozi¢nom pulte do 5 pracovnych dni odo dha podania Zia-
danky, priCom prevzatie vypozi¢ky pouzivatel potvrdzuje svojim podpisom na potvrdenke
0 vypoziCke,

d) vypozi¢at samoobsluzne prostrednictvom knihomatu do 48 hodin od dorugenia potvrdzujuceho e-
mailu kniZnicou, priom transakcia o vypozi¢ke dokumentu vykonana podra ods. 5 ¢&l. X Stvrtej asti,
je evidovana v knizni¢no-informac¢nom systéme na konte pouzivatela a je dokladom o jej vykonani,

e) vypozi¢at samoobsluzne prostrednictvom zariadenia selfcheck v pozi¢ovni do 5 pracovnych dni, ak
sa nedohodlo inak, pri¢om transakcia o vypozicke dokumentu vykonana podfa ods. 5 &l. X Stvrtej
¢asti, je evidovana v knizniéno-informaénom systéme na konte pouzivatela a je dokladom o jej vy-
konani.

Pouzivatel ma moznost zarezervovat si dokument v online katalégu. O vrateni a dostupnosti rezervova-
ného dokumentu je pouzivatel informovany prostrednictvom svojho pouzivatelského konta, alebo for-
mou aviza odoslaného elektronickou postou alebo prostrednictvom Slovenskej posty. Poplatky za odo-
slanie oznamenia o dostupnosti vrateného dokumentu postou suU uvedené v cenniku knizni¢no-
informacnych sluzieb.

Vo vynimo¢nych pripadoch méze objednany dokument prevziat najblizsi pinolety pribuzny pouzivatela.
V pripade manzelského vztahu nie je potrebné splnomocnenie, v pripade iného vztahu (rodi¢, stary ro-
di¢, surodenec) je potrebné dolozit splnomocnenie podpisané pouzivatelom. Splnomocnenec je povinny
preukazat sa platnym obcianskym preukazom, ktorého Cislo a pribuzensky vztah sa uvedie k podpisu na
potvrdeni o vypozicke.

CI. Xlll Medziknizniéna vypoziéna sluzba

Ak pouzivatel prejavi zaujem o dokument, ktory kniZnica nevlastni, mbZe poZiadat o sprostredkovanie
vypozicky cez medziknizni€nu vypozi¢nu sluzbu (dalej len ,MVS*) z inej kniznice v Slovenskej republike
v zmysle zakona o knizniciach. Kniznica sprostredkuje vypoZi¢ku medziknizni¢nou vypozi¢nou sluzbou
vo forme originalu dokumentu, resp. képie ¢asti dokumentu v pripade ¢asopiseckych a novinovych ¢lan-
kov.

Vypozicky dokumentov MVS z inych slovenskych kniznic poskytuje kniznica svojmu registrovanému
pouzivatelovi iba na zaklade spravne vyplneného tlaCiva osobne podpisaného pouzivatefom kniznice,
podla poradia, v ramci kapacitnych a prevadzkovych mozZnosti kniznice. KniZnica poskytuje sluzbu MVS
zdarma, okrem poZiadaviek na dokumenty, ktoré poZi€iavajuca kniznica spoplatni.

Ak poZadovany dokument nie je dostupny vo fondoch Ziadnej kniZnice v Slovenskej republike, moze
kniZnica na Ziadost pouzivatela sprostredkovat’ vypoZi€anie dokumentu zo zahrani€ia cez medzinarodnu
medziknizniénu vypoZi¢nu sluzbu (dalej len ,MMVS®). Pri vypoZiCke sa postupuje podla pravneho po-
riadku dodavajucej krajiny. Pri kladne vybavenych vypozi¢kach zo zahraniCia je pouzivatel povinny
uhradit’ poplatky spojené s touto sluzbou v zmysle cennika knizni¢no-informacnych sluzieb.

Casopisy a noviny sa prostrednictvom MVS a MMVS nepo#zigiavaju. Je mozné poziadat iba o kopirova-
nie, resp. skenovanie ¢lankov, a to na zaklade presnej citacie (autor, nazov ¢lanku, nazov ¢asopisu, roc-
nik, rok, Cislo a strana). Za kopirovanie a skenovanie sprostredkované MVS a MMVS sa plati poplatok
Vo vySke stanovenej poskytujucou kniznicou.

Kniznica zasiela poStou len dokumenty poZi¢ané prostrednictvom MVS inym kniZniciam mimo sidla
kniZnice.
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10.

11.

12.

Kniznica pozi€iava prostrednictvom MVS a MMVS absen&ne vSetky dokumenty knizni€ného fondu,
s vynimkou tych, ktoré su uvedené v &l. Xl Vypoziéného poriadku, resp. tych, o ktorych kniznica rozhod-
ne. Kniznica ma pravo regulovat pocet vypozi€iek zZiadajucej kniznice so zretelom na potreby vlastnych
pouzivatelov.

VSetky kniznice ziadajuce o vypozicku MVS a MMVS, ako aj vSetky vypozicky MVS a MMVS su registro-
vané v knizniéno-informa¢nom systéme a je povinnostou zamestnanca ziadajucej kniznice akceptovat
ustanovenia tohto knizniéného poriadku. Pre vypoziCiavanie dokumentov prostrednictvom MVS pre
vSetky spolupracujuce kniznice platia ustanovenia § 16 ods. 8 zakona o knizniciach ako aj podrobnosti
0 poskytovani MVS ur&ené Slovenskou narodnou kniznicou a zverejnené na jej webovom sidle. Poruse-
nie povinnosti ma za nasledok zastavenie dalSich vypoZiciek Ziadajucej kniznici.

Kniznica pozi€iava dokumenty zo svojich fondov prostrednictvom MVS a MMVS na zaklade Ziadanky
zadanej v online katalégu. Formular zverejneny na webovej stranke kniznice je ureny vyhradne na ob-
jednavanie képii ¢lankov.

Vypozitnu lehotu pri vypozickach MVS a MMVS stanovuje institicia, ktora dokument poziciava.
O predizenie vypoziCnej lehoty v ramci MVS Zziada kniznica na zaklade Zziadosti pouzivatela. V ramci
MMVS Ziada o prediZenie ta kniznicu, resp. instituciu, ktora vypozi¢ku sprostredkovala.

PrediZenie vypoziénej lehoty dokumentu je povinna vykonavat Ziadajuca kniznica prostrednictvom svoj-
ho konta v online katalégu. O prediZenie vypoziénej lehoty dokumentu méze Ziadajuca kniznica poziadat
aj telefonicky (iba v €ase otvorenia kniznice) alebo na Cislach zverejnenych na webovom sidle kniznice,
av8ak iba na zaklade uzivatefského mena (t. j. Cisla pouzivatela) a to pred uplynutim vypozi¢nej lehoty
dokumentu.

Ziadajuca kniznica prebera zodpovednost za vypozi¢ané dokumenty od &asu, ked knizniény dokument
opusti poziadanu kniznicu, az po moment vratenia.

Pre nahradu $kéd pri vypoziciavani dokumentov z fondu kniznice prostrednictvom MVS a MMVS plati
¢lanok VIl Vypoziéného poriadku.

Cl. XIV Vypoziéné lehoty

Vypozi¢na lehota dokumentu je 30 kalendarnych dni, pre kategériu zamestnanec kniznice 90 kalendar-
nych dni a pre kategdriu priruéna kniZznica zamestnanca kniZznice 365 kalendarnych dni. VypoZiéna leho-
ta vypozZiCiek MVS a MMVS je zavisla od podmienok kniznice, ktord vypozi¢ku sprostredkovala.
V odbévodnenych pripadoch ma kniZnica pravo skratit vypozZi€nu lehotu dokumentu a regulovat’ pocéet vy-
poziCiek.

Vypoziénu lehotu je mozné pred jej uplynutim 5x predizit o dalSich 30 kalendarnych dni, ak ¢lenstvo
pouzivatela trva, ak dokument neziada dalSi pouzivatel alebo jeho konto nie je zatazené neuhradenymi
poplatkami. PrediZenie vypozitky je potrebné uskutoénit prostrednictvom pouzivatelského konta v online
katalogu cez internet alebo prostrednictvom samoobsluznych zariadeni, v odévodnenych pripadoch aj
telefonicky alebo osobne na oddeleni knizni¢no-informacnych sluzieb.

VypoZi¢ku tohto istého dokumentu mozno obnovit, ak &lenstvo pouZivatela trvd, ak dokument neZiada
daldi pouzivatel alebo jeho konto nie je zataZzené neuhradenymi poplatkami. Obnovenie vypoZi¢ky sa
zrealizuje po predloZeni dokumentu v poZi€ovni na oddeleni kniZni¢no-informaénych sluzieb.

Ak pouzivatel vypozigany dokument nevrati ani nepredizi alebo nepoziada o prediZenie vypoZi€nej leho-
ty v stanovenom termine, je povinny zaplatit poplatok z omeSkania v zmysle cennika knizniéno-
informacnych sluzieb. Kniznica vyda pouzivatelovi doklad o zaplateni poplatku z omeskania, ktory je do-
kladom v pripade uplatnenia reklamacie.

Poplatok z omeSkania sa zacina pocitat od prvého dna, ktory nasleduje po uplynuti vypozi¢nej lehoty
dokumentu. VySka poplatku z omeskania sa ur€uje za kazdy dokument a za kazdy zaCaty den po uply-
nuti vypozi¢nej lehoty.

V pripade nevratenia vypozi¢aného dokumentu alebo neuhradenia poplatkov v stanovenej lehote si pou-
Zivatel neméze vypozi¢at dalsi dokument.
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10.

Kniznica nie je povinna pouzivatela upovedomit’ o prekrodeni vypozi¢nej lehoty a neuhradeni vzniknu-
tych poplatkov. KniZnica je v8ak povinna dorugit pouzivatelovi doporu¢enou postou tzv. Poslednu vyzvu
na vratenie dokumentu alebo Poslednt vyzvu na uhradu diZznej sumy.

Ak pouzivatel nevrati dokument do 100 kalendarnych dni od uplynutia vypozi¢nej lehoty, resp. neuhradi
vzniknuté poplatky do 100 kalendarnych dni odo dna ich vzniku, kniznica bude pri ich vymahani postu-
povat sudnou cestou.

Ak pouzivatel dokument vrati, avSak akykolvek stanoveny poplatok neuhradi, resp. odmietne uhradit,
kniznica mu pozastavi vSetky sluzby az do jeho uhradenia a uc&tuje dalSie naklady, ktoré jej vznikli
v procese vymahania za odosielanie zasielok podla aktualneho cennika Slovenskej posty. Kniznica po-
kraCuje vo vymahani sankénych poplatkov sudnou cestou. VSetky naklady vzniknuté pri suidnom vyma-
hani hradi pouzivatel.

Pouzivatel si méze kedykolvek pozriet stav svojho konta vypoZi€iek cez internet v online kataldgu alebo
prostrednictvom samoobsluznych zariadeni.

Cl. XV Ruéenie pouzivatela za vypozi¢any dokument

Pouzivatel je povinny:

a) pri vypoziCani dokument prezriet a vSetky nedostatky, resp. poSkodenie ihned ohlasit; ak tak neuro-
bi, nesie zodpovednost za vSetky poSkodenia a je povinny uhradit kniznici naklady vynalozené na
opravu dokumentu,

b) resSpektovat identifikacné znacenie dokumentu; v pripade akejkolvek manipulacie pouzivatela
s takymto zna¢enim bude tato manipulacia povazovana za poskodenie dokumentu pouzivatefom, za
ktoré bude povinny uhradit sankény poplatok v zmysle cennika knizni¢no-informacénych sluzieb,

c) vratit dokument v takom stave, v akom ho prevzal.

Vypozi€any dokument mbéze pouzivatel vratit poStou iba vynimo¢ne, ato ako poistent zasielku. Ani
v tomto pripade mu nezanika povinnost’ Uhrady vzniknutych poplatkov. Za zasielku az do momentu vra-
tenia zodpoveda pouzivatel.

Potvrdenie o vrateni dokumentu, a to tlaené alebo zaslané e-mailom na adresu pouzivatela, je dokla-
dom pre pouzivatela v pripade uplatnenia reklamacie.

Cl. XVI Nahrada dokumentu

Pouzivatel je povinny bezodkladne oznamit’ kniZnici poSkodenie alebo stratu dokumentu a do stanovene;j
lehoty nahradit Skodu v zmysle prisluSnych ustanoveni Obcianskeho zékonnika.

O poskodeni, zni€eni, strate a nahrade dokumentu sa spisuje zaznam, v ktorom kniznica uréi spésob
nahrady dokumentu. Pouzivatel svoj suhlas s nahradou dokumentu potvrdi svojim podpisom.

Spdsob nahrady dokumentu uréuje kniznica podla charakteru knizni€éného dokumentu v tomto poradi:

a) dodanie iného neporuseného vytlacku toho istého titulu v rovnakom vydani a vo vazbe rovnakej kva-
lity,

b) nahradenie toho istého titulu inym vydanim,

c) vo vynimoé&nych pripadoch nahradenie titulu jeho képiou vo formate a vazbe zodpovedajucej pévod-
nému dokumentu,

d) vo vynimo&nych pripadoch po konzultacii s veducou oddelenia kniZni¢no-informaénych sluZieb na-
hradenie dokumentu inym dokumentom z danej oblasti,

e) nahradenie dokumentu finanénou €iastkou v zmysle cennika knizni¢no-informaénych sluZieb.

Pouzivatel hradi vSetky vydavky, ktoré kniznici v suvislosti s nahradou dokumentu vznikli. Ak medzi
kniznicou a pouzivatefom neddjde k dohode, o nahrade a jej vysSke rozhodne sud.

Nahradu dokumentu zapozi¢aného zo slovenskej alebo zahrani€nej kniznice musi pouzivatel kniznice
nahradit spésobom, ktory pozaduje poziciavajuca kniznica.

Kniznica ma pravo pozastavit poskytovanie vSetkych sluzieb pouzivatelovi do vyrieSenia nahrady
a vSetkych pohladavok.
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Piata cast’
Zaverecné ustanovenia

Cl. XVII Vynimky z knizniéného poriadku

VynimKky z knizniéného poriadku povoluje riaditelka kniznice.
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Priloha ¢. 1
Cennik knizniéno-informaénych sluzieb Statnej vedeckej kniznice v PreSove
Nazov sluzby cennik v €
1. Registracné poplatky
1.1 |poplatok za preukaz pouzivatela (bezkontaktna Cipova karta) 4,00
1.2 |rocny registracny poplatok 2,00
1.3 Jiednorazovy denny poplatok (navsteva Studovni a citarne) 1,00
vystavenie duplicitnej Cipovej karty:
1.4 |a) z dbvodu 1. straty alebo poskodenia 4,00
b) z dévodu 2. a dalSej straty &i poSkodenia 13,00
1.5 [zistovanie identifikacnych udajov pouzivatela 2,00

Vystavenie nového preukazu pouzivatela je zdarma iba po predlozeni potvrdenia o odcudzeni z policie alebo pri
zmene mena alebo priezviska po predlozeni OP.

2. Sank¢éné poplatky

2.1 |omeskanie po uplynuti vypoZi¢nej lehoty (za kazdy dokument a der) 0,15
lposkodenie dokumentu (podla ¢&l. IV Prvej asti, ods. 12 pism. c):

2.2 |a) bez znizenia jeho informaénej hodnoty 2,00
b) s trvalym zniZenim jeho informaénej hodnoty uréi kniznica
poSkodenie sucasti dokumentu:

2.3 [a) poskodenie Ciarového kodu v dokumente 1,00
b) poSkodenie RFID kédu v dokumente 5,00
poplatok za nahradu dokumentu:

2.4 |a) vzmysle ods. 3 pism. a— b, €l. XVI vypozi¢ného poriadku 2,00
b) v zmysle ods. 3 pism. ¢ — e, ¢l. XVI vypozi¢ného poriadku 10,00
vypocet vysky financnych nékladov za vyhotovenie képie nahrady dokumentu:

a) Ciernobiela kopia dokumentu, ktory ma kniznica vo fonde iba v jedinom exemplari 0,20
(poplatok za stranu)
b) Ciernobiela kopia dokumentu, ktory ma kniznica vo viacerych exemplaroch (po- 0,10

25 platok za stranu)

c) farebna képia dokumentu (poplatok za stranu) 1,00
d) képia jedine¢ného dokumentu, ktory sa na tzemi SR nachadzal iba v 1 exemplari
— vypocet ako v bode 2.5a - ¢ + poplatok za poZi¢anie originalneho dokumentu
zo zahranicia (manipulacny poplatok 13,20 € + aktualne naklady na postovné)
vypocet vysky finanénych nakladov za vyhotovenie vézby nahrady dokumentu (tvrda
vézba podla formatového signovania):
26 a) signatura MN (do 12 cm) 4,00
" |b) signatara A, B (do 25 cm) 6,00
c) signatdra C (do 30 cm) 8,00
d) signatara D (nad 30 cm) 10,00

Vo vypocte finan€nej nahrady za kopiu dokumentu je Ciasto€ne zahrnuté aj informacna hodnota dokumentu.
3. Medziknizniéna vypozi¢na sluzba (MVS) pre pouzivatel'ov inych kniznic

3.1 |vypozitka dokumentu zadarmo

3.2 [xerokopia €lanku z €asopisu, novin zadarmo

3.3 |prekroCenie vypozZitnej lehoty za kazdy dokument a za kazdy deri omeSkania 0,35
4. Medziknizniéna vypoziéna sluzba (MVS) pre pouzivatelov SVK

4.1 \vypozitka dokumentu z fondov inych kniznic na Slovensku zadarmo

4.2 [xerokopia €lanku z €asopisu, novin zadarmo

4.3 [prekroCenie vypozicnej lehoty za kazdy dokument a za kazdy def omeskania 0,35
5. Medzinarodna medziknizniéna vypozi¢na sluzba (MMVS)

5.1 |vypoZi¢ka dokumentu podrla cennika sprostredkujicej kniznice

5.2 [xerokopia ¢lanku A4 (poplatok za stranu) podrla cennika sprostredkujicej kniznice

5.3 [prekroCenie vypozicnej lehoty za kazdy dokument a za kazdych za€atych 7 dni | 3,30
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Nazov sluzby cennik v €

6. Informaéné sluzby

spracovanie reSerse:.
6.1 a) manipulacny poplatok 5,00
b) 1 zaznam 0,05
6.2 vyhladavanie dokumentov (v zmysle €l. XII. ods. 5 vypozi¢ného poriadku) 0,50/dokument
6.3 pisomné avizo zaslané postou | podla aktualneho cennika Slovenskej posty

7. Reprografické sluzby (v zmysle platného autorského zakona)

Ciernobiela tlac:

a) format A4 0,10
7.1 b) format A4 obojstranne 0,15
c) format A3 0,15
d) format A3 obojstranne 0,20
farebna tlac:
e) format A4 0,20
7.2 f) format A4 obojstranne 0,30
g) format A3 0,30
h) format A3 obojstranne 0,50

8. Knihviazaéské sluzby

tvrda vézba (karton, platno, bez zlatenia) podfa formatového signovania:

a) signatura MN (do 12 cm) 4,00
8.1 b) signatura A, B (do 25 cm) 5,00
c) signatura C (do 30 cm) 6,00
d) signatura D (nad 30 cm) 7,00
hreberiova vézba (format A4):
a) do 20 stran 0,60
8.2 b) do 60 stran 0,70
c) do 100 stran 0,80
d) nad 100 stran, maximalne do 150 stran 1,00
9. Vyhotovenie digitalnej képie (v zmysle platného autorského zékona)
9.1 knihy, periodika (poplatok za stranu — zhotovené zamestnancom kniznice) 0,20
9.2 knihy, periodika (samoobsluzné skenovanie) zadarmo
9.3 rukopisy a tlate vydané do r.1918 (poplatok za stranu/zaber) 0,40
9.4 rul;opisy a staré tlace poplatok za cely deri (v ramci otvaracich hodin Studov- 15,00
ne

10. Zasielanie dokumentov postou (sluzba poskytovana
iba pocas nudzového stavu a sic¢asne v Case zatvorenia | podPa aktualneho cennika Slovenskej posty
kniznice)

Vysvetlivky:
*Uhrada vzniknutych poplatkov je moZna v hotovosti v kniznici na vetkych pracoviskach poskytujucich sluz-

by, prostrednictvom platobného terminalu iba na Namesti mladeze 1 alebo cez internet bankovym prevodom
(udaje zaSleme na poziadanie).
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Priloha ¢. 2

Ziadost’
o vyhotovenie digitalnej képie z dokumentov historického knizniéného fondu SVK v Presove

Ja, i ———— y YoM L ——— Vas tymto
Ziadam o vyhotovenie képii / povolenie pouzivat’ vlastné zariadenie na vyhotovenie képii* z tychto do-
kumentov:

p. €. | nazov dokumentu autor rok typ dokumentu signatara rozsah
(rukopis, periodi- (strana,list,
kum, tla¢, faksi- féliaai.)
mile, mapa, plan,
mikrofilm a i.)

1.
2.
3.
4,
5.

Forma vyhotovenia digitalnej képie**:
[ fotografia [J sken Uiné
Ugel vyhotovenia kopii**:

[ Skolsky [ vzdelavaci [1 vedecky [ publikaény [1 vydavatel'sky

Koépia je uréena na zverejnenie na internete**:

(] ano U nie

* hodiace sa podciarknite

** hodiace sa zaSkrtnite

Ziadatel svojim podpisom potvrdzuje, e prevzal potvrdenie a suhlasi s podmienkami vyhotovenia kopii
z predmetnych dokumentov.
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Ziadatel sa zavazuje, Ze:
a) s poskytnutym $tudijnym materialom bude nakladat v sulade s Knizniénym poriadkom SVK,

b) koépie vyhotovené v akejkolvek podobe neposkytne tretej strane a nepouzije ich na komeréné ucely,
predaj a dalSiu distriblciu,

c) vo svojich pracach cituje zdroj v sulade s citatnou normou.

V PreSove: .....ccccooveeiiiiiiienee podpis Ziadatela: ...........ccceeiiieiiii

Schvalil / Neschvalil***:

V PreSove: ...cccooeeevieiiiiiiiiie podpis zodpovedného zamestnanca: ...............cccceeeeeeeeeees

Informacia o spracuvani osobnych udajov.

Ugelom spractvania osobnych udajov je poskytnutie knizniéno-informaénych sluZieb a to v rozsahu udajov
uvedenych na tejto ziadosti a to po dobu trvania ¢lenstva v kniznici a dalSich 24 mesiacov po jeho skon&eni.
Po uplynuti tejto lehoty, alebo po skonceni UCelu spracuvania sa prevadzkovatel zavazuje, ze zlikviduje
predmetné osobné udaje. Podrobné informacie o vasSich pravach, o prijemcoch, sprostredkovateloch a zod-
povednej osobe, vratane kontaktu, su Vam k dispozicii v Statnej vedeckej kniznici v PreSove, Hlavna 99,
Presov a na webom sidle SVK v PreSove www.svkpo.sk v sekcii ,Ochrana osobnych tdajov*.

*kk

nehodiace sa preciarknite
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